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Arvio merkittavimmista riskeista ja epavarmuustekijoista sekad muista toiminnan
kehittymiseen vaikuttavista seikoista

Riskienhallinnan jarjestamistapa

Ssdisen valvonnan jariskienhallinnan jarjestaminen on tarkea osa kuntakonsernin johtamista. Ssaisen valvon-
nan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, etta kaupungille ja kaupunkikonsernille asetetut tavoitteet
saavutetaan, ja ettd toiminta on tuloksellista. Tampereen kaupunkikonsernin eri toimintayksikét pitavat ylla
ajantasaista riskiprofiilia toiminnastaan, jotta keskeiset uhat hallitaan ja mahdollisuudet hyédynnet&an suun-
nitelmallisesti.

Sséisté valvontaa ja riskienhallintaa toteutetaan kaupunginvaltuuston hyvaksymien periaatteiden mukaisesti.

Kuntalain mukaisten sisdisen valvonnan jariskienhallinnan perusteiden tarkoituksena on ohjata kaupunginhal-
litusta sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jéarjestamisessa. Riskienhallinnan ohjauksesta, koordinoinnista ja

kehittamisestd vastaa strateginen ohjaus ja konsernipalvelut -ryhman riskienhallinta-, turvallisuus- ja varautu-
mistiimi riskienhallinnan johtoryhmén tukemana.

Talouden ja toimintaympéristén vaikutukset kaupunkikonserniin

Valtiovarainministerid arvioi joulukuun 2025 taloudellisessa katsauksessa, ettd Suomen talouden toipuminen
on ollut hidasta, mutta merkkeja nopeammastakin kasvusta on. Inflaation selva hidastuminen ja korkojen
lasku ovat parantaneet kotitalouksien ostovoimaa sekd Suomessa etta vientimarkkinoilla. Talouden epavar-
muus on kuitenkin kotimaassa ohjannut toistaiseksi lisdtuloja enemmén sdastamiseen kuin kulutukseen. In-
vestoinneissa on odotettavissa nopeampaa kasvua, sillé energiasiirtymaan ja puolustukseen liittyvat hankkeet
lishdvét investointeja merkittavasti ennustejaksolla.

Verotulot ovat edelleen kuntien merkittavin tulonldhde, ja ne koostuvat kunnallis-, kiinteistd-, yhteisd- ja kai-
vosmineraaliverosta. Vuonna 2025 kuntien kokonaisverotulot kasvavat vain 0,7 prosenttia erityisesti kunnal-
lisveron heikon kehityksen ja yhteisdverotuottojen supistumisen takia. Kokonaisverotulojen kasvun ennuste-
taan kuitenkin kiihtyvan 5,8 prosenttiin vuonna 2026 ja on keskimaarin 3,8 prosenttia vuosina 2027—2029. Ve-
rorahoitus ei riita kuntahallinnon kasvaviin menopaineisiin.

Kuntien investoinnit pysyvét kokonaisuutena korkealla tasolla, vaikka kuntakohtaiset erot ovat huomattavia.
Osassa kunnista investointindkymat ovat laskevia, mutta etenkin kasvukeskuksissa muuttoliike yllapitaa kun-
tien investointipaineita.

Kaupunginvaltuusto paatti 17.2.2025 kaynnistaa talouden tasapaino-ohjelman laadinnan, jolla tahdataan tasa-
painoiseen talouteen viimeistaan vuonna 2029. Tasapaino-ohjelman valmistelu kéynnistyi ja ty6té lahdettiin
tekemaan laajamittaisesti kaupunkikonsernissa. Ty jatkuu tasapainotavoitteen saavuttamiseksi.

Riskeja talouden kehityksessi liittyy edelleen siihen, etta valtion arvio kuntatalouden kehityksesta on liian op-
timistinen ja verotulojen kehitys on edelleen vaatimatonta. Ty6ttémyyden ollessa hyvin korkealla paine kau-
pungin talouteen tulee kahta kautta, seka heikentyneiden verotulokertymien etta tyéttdmyydenhoidon kus-
tannuksina.
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Kaupungin riskienhallinnan kehittaminen vuonna 2025

Vuonna 2025 keskityttiin erityisesti riskienhallinnan kehittdmiseen osana kokonaisjohtamista ja kokonaisval-
taisen riskienhallinnan osaamisen seka vakuutettavien riskien osaamisen kehittdamiseen kaupunkikonsernissa.
Vuoden aikana riskienhallintatoiminto on kouluttanut kaupungin asiantuntijoita Graniten riskienhallintajarjes-
telman raportointi- ja kehittyneempien ominaisuuksien kayt6ssa sekd jarjestanyt koulutusta henkiléstélle kau-
pungin henkildvakuutuksiin ja vastuuvakuutuksiin liittyen. Kaupunkitasoinen riskienhallinnan kehittamisver-
kosto on kokoontunut vuoden aikana sadannéllisesti ja sen kautta on lisétty riskienhallinnan yhteyshenkiléiden
osaamista kaupungin riskienhallinnan ohjeistuksista, prosesseista ja riskiarviointimenetelmista.

Kaupungin merkittavimmaét riskialueet

Riskienhallinnan tilaa ja tuloksellisuutta seurataan ja arvioidaan sdédnnénmukaisesti talousarviovuoden aikana
ja sen tuloksellisuudesta raportoidaan osana tilinpaatdsta ja vuosisuunnitelmien raportointia. Kaupunkikon-
sernin riskienhallintaa kehitetaan jatkuvasti siten, etta pystytaan aktiivisesti vastaamaan muuttuvan toimin-
taymparistén haasteisiin, hallitsemaan olennaisiksi arvioituja riskejé ja suunnitelmallisesti hyddyntaméaan
mahdollisuuksia.

Kaupungin riskienhallinta tarjoaa johdolle kaupunkitasoista riskienhallinnan raportointitietoa ja nékemysta
riskienhallinnan tilasta ja kehittdmisesta. Riskienhallintatoiminto myds vastaa riskienhallinnan prosessista kau-
punkitasoisesti ja yllapitaa ajantasaista prosessikuvausta ja jarjestelmia riskienhallintatyén tukena. Kaupun-
gilla on kéytéssaan Granite-riskienhallintajarjestelma prosessin ja riskiraportoinnin tukena.

Tilinp&atdksessa raportoidaan kaupungin ylimman johdon tunnistamista kaupunkikonsernin merkittavista ris-
keista seké palvelualueiden ja konsernihallinnon tunnistamista merkittavimmisté riskeista, jotka vaikuttavat
kaupungin strategisten tavoitteiden toteutumiseen.

Kaupunkikonsernin merkittavilla riskeilla tarkoitetaan sellaisia riskeja, jotka uhkaavat kaupunkikonsernin ta-
voitteita tai ovat toteutuessaan muuten hyvin laajoja vaikutuksiltaan. Kaupungin ylin johto on tunnistanut
kaupunkikonsernin merkittavina riskeina kansainvalisen turvallisuustilanteen merkittavan heikkenemisen, alu-
eellisen negatiivisen eriytymiskehityksen voimistumisen, lasten ja nuorten pahoinvoinnin lisd&dntymisen, talou-
den tasapainottamisessa epaonnistumisen, tydéttémyystilanteen heikkenemisen ja talouskasvun hidastumisen
seka ilmaston muutoksen ja luonnon monimuotoisuuden heikkenemisen. Liséksi kaupunkikonsernin merkitta-
viariskeja ovat digitalisaation optimaalinen hyédyntédminen, kyberturvallisuus, yhteistyd ja yhdyspintojen su-
juvuus hyvinvointialueen kanssa, osaavan tyévoiman saatavuus kaupunkiorganisaatiossa ja kaupungin mai-
neenhallinta ja edunvalvonta.

Konsernihallinto on nostanut merkittavimmiksi riskeikseen hybridivaikuttamisen ja globaalien kriisien vaiku-
tukset kaupunkiin, talouden tasapainottamisessa epéonnistumisen, henkildstériskit ja hyvinvointialueyhteis-
tyon haasteet. Omistajaohjauksen nékdkulmasta kaupunkitasoisena riskind on tunnistettu in house-yhtiéiden
kyvykkyys tuottaa laadukkaita ja kustannustehokkaita palveluja. Kaupungin vetovoiman ja kansainvalisyyden
osalta riskind ndhdaan kaupungin positiivisen maineen heikkeneminen, miké voisi vaikuttaa negatiivisesti kau-
pungin kykyyn houkutella uusia asukkaita, yrityksia, investointeja, matkailijoita ja osaajia. Tavoitteiden toteu-
tumiseen vaikuttavana riskind on nostettu esiin myds kaupungin kansainvélisen vetovoiman heikkeneminen,
jonka seurauksena menetettaisiin kansainvalisia osaajia, yrityksia ja kumppanuuksia. Lisdksi on tunnistettu
riski, etta digitalisaatiota ei saada hyédynnettya kaupungin kaikissa prosesseissa optimaalisesti.
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Kaupunkiorganisaatiossa tuleekin kiinnitta& huomiota digitalisaation ja datan hyddyntédmisen mahdollisuuk-
sien parempaan huomioimiseen toiminnassa ja prosessien uudelleen suunnittelussa.

Hinvoiman palvelualue on nostanut kaupunkitasolle raportoitavana riskina heikosta taloustilanteesta johtu-
van ty6ttémyyden kasvun ja tilanteen vaikutukset kaupungin ty6ttémyysturvamenojen kasvuun. Toisena on
tunnistettu Hyvinvointialueen ja kaupungin tyéllisyyspalvelujen yhdyspintaan liittyva riski. Palvelujen yhteen-
sovittamista hyvinvointialueen kanssa tarvitsevat asiakkaat eivat valttamatta saatarpeellista monialaista pal-
velua jariski syrjaytya tydelamasta pysyvasti lisdantyy. Yhdyspinnan haasteilla on vaikutusta edelleen myds
kaupungin tyéttdmyysturvamenoihin. Viimeisena riskina elinvoiman palvelualue on nostanut esiin sarjavali-
tukset, jotka estavat pientalotonttien luovutuksen lisdksi myods yritystonttien luovutuksia sekatonttien jara-
kennusten myynteja. Edella mainittu toiminta saattaa heikentaa luottamusta paatdksentekoon ja prosessien
Iapivientiin.

Kaupunkiympaéristén palvelualueen johtoryhma nosti merkittavimpina riskeind rakennushankkeiden yhteenso-
vittamisessa epaonnistumisen kaupunki- ja konsernitasolla, strategisten ilmastotavoitteiden saavuttamisen ja
ilmastonmuutokseen varautumisen ja sopeutumisen riittdmattédmyyden kaupunkisuunnittelussa. Riskit voivat
toteutuessaan aiheuttaa kaupungille merkittavia taloudellisia menetyksia ja vaikuttaa negatiivisesti palvelu-
tuotannon tehokkuuteen. limastonmuutokseen liittyvat erilaiset sdan aari-ilmiot, jotka saattavat aiheuttaa
ongelmia asukkaille, liiketoiminnan harjoittajille ja ymparistdlle. Kaupunki voi osaltaan hallita riskié erilaisilla
ilmastonmuutoksen sopeutumisen toteutusohjelmilla ja varautumisen toimenpiteilla.

Svistyspalvelujen palvelualueen nakékulmasta merkittavimpina riskeind on raportoitu viisi erilaista riskikoko-
naisuutta, joilla on merkittavia vaikutuksia kaupungin toimintaan ja talouteen. Ensimmaisené riskina on tun-
nistettu kokoelmakeskuksen kuntoon liittyvét ongelmat, jotka uhkaavat kaupungin mittavan taide- ja kulttuu-
rihistoriallisen omaisuuden sailymista. Riskin osalta on huomioitava, etta kaupungin vastuulla on myés Sara
Hildénin s&atién taidekokoelma, jolloin riskin taloudelliset vaikutukset ovat erittain merkittavat. Toisenaris-
kin& sivistyspalvelut on nostanut esiin sdastdétoimenpiteista ja yhteistoimintamenettelysta nousevat laatu- ja
henkildstoriskit. Merkittavana riskind on noussut esiin myds alueiden negatiivinen eriytymiskehitys. Hyvin-
vointi- ja tuloerojen kasvu vaikuttaa perheiden hyvinvointiin ja silld on vaikutusta myds kaupungin palveluiden
jarjestdmiseen. Uutena riskind on noussut esiin myés kouluakaymattémien oppilaiden maaran kasvu, jollaon
monenlaisia negatiivisia seurauksia. Oppilaiden poissaolot vaikeuttavat heidan suoriutumistaan koulussa ja
aiheuttavat kouluille lisdantyvia palvelutarpeita opetuksen erilaiseen raataléintiin. Lisaksi sivistyspalveluissa
on noussut esiin riski kulttuurin toimintaedellytysten heikkenemisesta, mika johtuu kulttuurin rahoituksen va-
henemisesté.

Tietoturvariskit

Yleiskatsaus: Julkishallinnon yleinen tietoturvallisuuden riskitaso on pysynyt Iahivuodet kohonneena. Kyber-
turvallisuuskeskuksen raportti vuodesta 2025 toteaa yleisesta tilanteesta nain: ” Kyberturvallisuuden uhkataso
pysyi Suomessa vuonna 2025 koholla, ja vakavien tapausten maara pysyi korkealla tasolla. Selked muutos
aiempiin vuosiin oli se, etta hydkkaajat hyddyntavat kriittisia haavoittuvuuksia entistd nopeammin, jopa mi-
nuuteissa ja tunneissa. Huijausten maarat jatkoivat kasvuaan.”. Tampereen kaupunki onnistui kuitenkin valt-
tamaan merkittavat riskit.
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Huijaus- ja tietojenkalasteluyritykset: Ulkoa tulevien huijaus- ja tietojenkalasteluyrityksia kohdistui meidan-
kin henkildst66n ja muutama kaupungin tydntekija lankesi sdhkdpostilla tulleisiin kalasteluihin, muttaisom-
mat vahingot saatiin estettya.

Tietoliikenneyhteydet: Kaupungin tietoliikenneyhteydet toimivat luotettavasti vuoden 2025 aikana, vaikka
joitain laiterikkoja ja operaattorin palvelun hairidista lyhyité katkoksia aiheutuikin. Palvelunestohydkkayksia
kaupungin ja seudun tietoliikenneverkkoa kohtaan tuli vuonna 2025 vahainen maara ja operaattorilta hankittu
suojaus onnistui torjumaan ne ilman kéyttajille aiheutuneita ongelmia.

Tietojarjestelméat : Kaupungin tietojarjestelmissa oli vuoden 2025 aikana jonkin verran toimintaa estavia héi-
riétilanteita, mutta yleisesti tietotekninen ymparist® toimi luotettavasti. Muutamia tietojarjestelmia auditoi-
tiin ja havaintojen perusteella parannettiin. Palvelinten haavoittuvuuksien skannaustehtiin pariin kertaan pal-
velimille.

Koulutus: Riskeja pienennettiin jatkamalla koko henkildstélle suunnattuja digiturvallisuuskoulutuksia. Osalle
henkildstdsté jarjestettiin huijauksiin/kalasteluun liittyvaa koulutusta. Koko henkildstélle tehtiin tietoturva- ja
tietosuojaosaamisen kartoitus.

Muitatietoturvatoimenpiteita: Varautumista ja siina erityisesti kriittisten jarjestelmien toipumissuunnitelmia
uudistettiin. Palvelinten suojausta parannettiin uudella tietoturvaratkaisulla. Perustietotekniikan laajassa kil-
pailutuksessa madriteltiin merkittavia jatkossa tietoturvaa parantavia asioita.

Tietoturvatapahtumien kasittely: Palvelu tunnisti ja kasitteli vuoden aikana 952 tietoturvatapahtumaa, joista
307 ohjattiin perustietotekniikan toimittajan koordinointiin. Kaikki tapahtumat saatiin kasiteltyd siten, ettei
niista aiheutunut isompia ongelmia.

Turvallisuusriskit ja vahingot

Vendjan hydkkayssota Ukrainaan ja hybridivaikuttaminen Suomea kohtaan ovat edelleen merkittavia tekijéita
ja edellyttavat kaupungin varautumis- ja turvallisuustason nostamista. Kaupunki on strategian mukaisesti tii-
vistanyt edelleen monialaista yhteisty6ta turvallisuuden ja tamperelaisten turvallisuuden tunteen paranta-
miseksi.

Kaupunkikonsernin valmiussuunnitelmia paivitettiin laajasti vuoden 2025 aikana ja valmiuksia kehitettiin
suunnitelmien ja harjoitusten muodossa erityisesti vaesténsuojeluvalmiuksien osalta. Yhteisty6té tehtiin laa-
jasti seké kaupunkikonsernin sisélla etta keskeisten yhteistyékumppaneiden kanssa. Pirkanmaan hyvinvointi-
alueen kanssa tehtiin tiivista yhteisty6ta erityisesti normaaliolojen evakuointeihin ja poikkeusolojen vaestn-
siirtoihin liittyen.

Palvelualueiden ja konserniyksikdiden tehtavana on varmistaa, etta omiin toimintoihin kohdistuvia turvalli-
suusriskeja ja -uhkia arvioidaan ja seurataan sdanndllisesti, toimintasuunnitelmat ja -ohjeet ovat ajantasaiset
jane on perehdytetty henkildstdlle sekd tehtavista suoriutumiseksi on kaytdssa riittavat resurssit. Kaupunki-
konsernin tukemista turvallisuuden ja varautumisen eteen tehtavassa tydssé vietiin organisaatiossa eteenpéin
turvallisuusjohtamisen mallin mukaisesti organisaatioturvallisuuden ja varautumisen koordinaatioryhmissa.
Ryhmaét edistavat laajaa tavoitteellista yhteisty6ta turvallisuuden ja varautumisen edistamiseksi kaupunkikon-
sernin sisalla.

Haastavat ja osin myds aggressiiviset asiakaskohtaamiset ovat kasvava ongelma opetustoimessa sekd myds
monissa muissa toiminnoissa. Riskind on myds tunnistettu kaupungin henkilést66n kohdistuva vihapuhe eri-
tyisesti sosiaalisen median kanavissa. Paikallista turvallisuusty6ta ohjattiin
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turvallisuussuunnitelman toimenpiteiden kautta. Keskustan turvallisuusongelmiin haettiin ratkaisuja pormes-
tarin asettaman tyéryhman tydn kautta.

Kaikkien riskien toteutumista ei voida estaa ennalta. Niihin on varauduttu kaupungin vahinkorahaston seké
vakuutusten avulla.

Toiminnan rahoitus, sijoitustoiminta ja omaisuuden hallinta

Euroopan valtiot ja julkinen sektori velkaantuvat edelleen kiihtyvélla vauhdilla, mm. Puolustukseen ja varautu-
miseen tehtavien investointien my6ta. Keskuspankki on onnistunut rahapolitiikan normalisoinnissa hyvin ja
korkondkymat ovat vakaat télla hetkelld. Kansainvélisilla rahoitusmarkkinoilla julkisen sektorin riskitén asema
velallisena on kuitenkin poistunut ja sijoittajat tulevat jatkossakin tekemaan entistd suurempaa eroa hyvien ja
huonojen velallisten kesken. My6és Suomen valtion erinomainen luottoluokitus on viime aikoina ollut suuren-
nuslasin alla ja siina tapahtuvat mahdolliset muutokset tulevat vaikuttamaan myds kuntakentén rahoituksen
ehtoihin. Tall4 hetkell& rahoitusta on ollut hyvin saatavilla useasta eri |ahteesté ja rahoituksen ehdot ovat hy-
vat.

Kaupunki on tehnyt korkoriskin hallitsemiseksi pitkdjanteista ty6té erilaisin koronvaihtosopimuksin, joista
merkittévin osa muuttaa lainojen vaihtuvia korkoja kiinteiksi koroiksi. Johdannaissopimuksia on laadittu vain
suojaustarkoituksessa. Mikaén sopimuksista ei toteutuessaan kasvata kaupungin korkovirtariskia eli liséa kor-
kokuluja tilanteessa, jossa markkinakorot nousevat. Lainasalkun suojausaste oli vuoden lopussa noin 67 pro-
senttia eli kolmannes kaupungin lainoista on vuoden horisontilla alttiina markkinakorkojen vaihtelulle. Korko-
riskien hallinnalla pyritdan pienentdmaan kaupungin korkomenojen vaihtelua ja parantamaan niiden ennus-
tettavuutta. Riskienhallintatyd on ollut taltéa osin onnistunutta ja kaupunki on saastynyt korkeimmilta koroilta
viime vuosina.

Kaupungin omaisuuden asianmukaisella hoidolla ja kayt 6114 seka tarkoituksenmukaisella uushankinnalla voi-
daan pienentaa rahoitusalijaamiin liittyvaa riskid. Omaisuuden aktiivisella kehittamisella seka kunnan perus-
toimintojen kannalta tarpeettoman omaisuuden myymisella voidaan pienentaé tulevia rahoitustarpeita ja
huolehtia padomien tehokkaasta kdytdsta. Omistusten arvon kehitysta seurataan ja tulee jatkossakin seurata
aktiivisesti.

Kaupungin antolainasaamisiin liittyy luottoriskeja, mutta merkittavimmat saamiset ovat omilta tytaryhtisilta.
N&ma harjoittavat liiketoimintaa ja ovat alttiina normaaleille markkinatalouden riskeille. Saamisiin liittyvia
merkittavid luottotappioriskeja ei ole tiedossa. Liséksi kaupunki on taannut huomattavilla summilla [&hinn&
konserniyhteisdjen lainoja. Naihink&an liittyvia merkittévid luottotappioriskeja ei ole tunnistettu.

Sjoitustoiminnassa noudatetaan valtuuston hyvaksymié periaatteita ja konsernijohtajan hyvaksymaa sijoitus-
suunnitelmaa. Naiden mukaisesti kaupunki ottaa toiminnassaan harkittuja riskeja, joista voi aiheutua tilapéisia
arvon muutoksiatai jopa pysyvia tappioita. Yksittaisen sijoitusriskin toteutumisella ei kuitenkaan olisi mainit-
tavaa vaikutusta kaupungin talouteen.

Kokonaisarvio

Sséisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutus sujui niin globaaleista kuin paikallisistakin haasteista huoli-
matta hyvin vuonna 2025. Toimintaympéristdn ndkdkulmasta Vendjan hybridivaikuttamisen vaikutukset kau-
punkiin ja kaupungin toimintaan olivat merkittavét. Vaikka talousarviossa asetettuja tavoitteita ei kaikilta osin
saavutettukaan ja yksittéisia riskeja konkretisoitui, onnistuttiin tehdyilla toimenpiteilld varmistamaan, ettei
kaupunkikonsernin toiminnassa toteutunut merkittavié riskeja.
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